Patienteninformation zur e-Card

Sehr geehrte Patientin!
Sehr geehrter Patient!

Das e-Card- Zeitalter bringt nur dann allen Beteiligten — lhrer Arztin/lhrem Arzt
und Ihnen — Vorteile, wenn der Regelfall bearbeitet werden kann, d.h. wenn
Sie bei jedem Praxisbesuch lhre e-Card bei sich haben.

Das System des elektronischen Krankenscheines als e- Card erfordert auch,
dass Sie die Karte von Angehdrigen bei sich haben missen, um
Leistungen fur diese in unseren Ordinationen erhalten zu kénnen wie etwa
Rezepte

Uberweisungen

Verordnungen etc.

d.h.auch bei normalen Verwaltungsvorgangen, nicht nur bei persdnlichen
Leistungen Ihrer Arztin/Arztes.

Bitte haben Sie Verstandnis, dass auch Diagnose- oder
Therapiegesprache iiber Angehorige wie etwa tber Pfleglinge oder

Kinder nur dann gefiihrt werden kénnen, wenn Sie deren e-Card mit sich
fUhren.

Telefonatgesprache sind nur dann durchflhrbar, wenn es sich um
Folgetelefonate nach Anbehandlungen handelt, da auch hier e-card- Pflicht
besteht.

Bei medizinischen Notféllen ist die Behandlung auch ohne e-card méglich
und wird trotz hohen Verwaltungsaufwandes von den Arztinnen erbracht.

Der e-card- Vertrag zwischen dem Hauptverband der
Sozialversicherungstrager und der Arztekammer bedingt auch eine
Einsatzleistung. die von der Bezirksarzteschaft in der Héhe von

Eu 30,- festgesetzt wurde, wenn eine Leistungsinanspruchnahme ohne
e-card erfolgt.

In diesem Fall ist der Patient verpflichtet, die e-card nachzubringen und muss
dies auch mit Unterschrift bezeugen.
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